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In sich schnell verändernden Märkten bildet das eZ Newsletter-
System die Basis für eine gute Kundenbeziehung. Die ausgereifte 
Funktionalität ermöglicht Ihnen, optimal auf Kundenwünsche 
zu reagieren.      

Direktmarketing für Profi s – 
Das eZ Newsletter-System

 •  Personalisierte Ansprache

 •  Zielgruppenorientierter Versand

 •  Zahlreiche Ausgabeformate

 •  Evaluation der Kundenresonanz

 •  Keine Programmierkenntnisse notwendig



Zuständigkeiten verwalten: 
das User-Management

Klare Gliederung: 
die Newsletter-Übersicht

Sorgfältige Auswahl: 
die Medienbibliothek

Gezielt begeistern
       

Für Ihren Markt

Der digitale Newsletter eines 
Unternehmens als Marketing-
Instrument hat sich in den 
letzten Jahren etabliert: Viele 
Kunden reagieren positiv 
auf die beworbenen Inhalte. 
Die Funktionalität eines 
Newsletters entscheidet im 
Bezug auf die Akzeptanz beim 
Kunden und damit auch über 
den Erfolg dieses Marketing-
Instruments.

Der Wiedererkennungswert 
Ihres Unternehmens ist für ein 
erfolgreiches Marketing von 
höchster Bedeutung. Mit Hilfe 
des eZ Newsletter-Systems 
können Sie Ihren Newsletter 
im fi rmeneigenen Layout 
versenden.Ihr Corporate Design 
wird so durch den Newsletter 
nach außen transportiert.

Für Ihre Kunden

Online-Shopping ist heute 
selbstverständlich. Den 
Kunden vom Newsletter auf 
die eigene Seite zu holen, 
um ein Produkt zu verkaufen, 
ist mit eZ Newsletter ein 
kurzer Weg. Im eZ Newsletter 
haben Sie die Möglichkeit, 
einen Shop zu integrieren. 
Bestellvorgänge können 
ohne Umwege erfolgen, 
Ihre Umsätze werden somit 
erhöht. Durch die Anbindung 
an unternehmenseigene 
Datenbanken ist die Aktualität 
des Shops stets gewährleistet.



Gemeinsam überzeugen

Auf einen Blick:  
die Empfängerlisten

Vorab sehen, was passiert:   
die Vorschaumöglichkeit

Weitere Informationen: www.ez.no/de/eznewsletter

Systemanforderungen

•  Apache

•  PHP

•  MySQL, PostgreSQL, MSSQL oder Oracle

•  GD-Bibliothek oder ImageMagick

•  SMTP-Server

Das eZ Newsletter-System 
ermöglicht neben einer perso-
nalisierten Ansprache auch 
zielgruppenspezifische Inhalte. 
Die Beachtung des Newslet-
ters beim Kunden ist dadurch 
garantiert. Der Kunde kann 
zudem darüber entscheiden, 
ob er seinen Newsletter als 
E-Mail, SMS, MMS, PDF oder 
im HTML-Format bekommen 
möchte.

Für Ihre Mitarbeiter 

Mit dem eZ Newsletter-Sys-
tem gestalten Sie Ihre internen 
Arbeitsabläufe effizienter. Bei 
der Erstellung des Newslet-
ters können verschiedene 
Autoren zusammenarbeiten. 
Programmierkenntnisse sind 
nicht erforderlich. Ideensam-
mlungen, Archive und an-
dere Features erleichtern es, 

Inhalte zu erstellen und zu 
verwalten. Bereits existierende 
Dokumente in herkömmli-
chen Office-Formaten können 
problemlos importiert werden. 
Durch Freigabeprozesse und 
eine Vorschaumöglichkeit in 
den Zielformaten wird gewähr-
leistet, dass der Newsletter 
Ihre Ansprüche erfüllt. Nach 
dem zeitgeteuerten Versand 
kontrolliert das integrierte 
Bounce-Management, ob der 
Kunde erreichbar war. Dabei 
wird zwischen einer vorrüber-
genden (Soft-Bounces)  und 
einer permanenten  Nichter-
reichbarkeit (Hard-Bounces) un-
terschieden. Somit können Sie 
im Nachhinein Ihren Newsletter 
noch effektiver und gewinnbrin-
gender einsetzen. 
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Die Gunst der Stunde nutzen: 
der zeitgesteuerte Versand

Wissen, ob man erfolgreich war: 
das Bounce-Management 

Das Geschäft im Newsletter: 
der integrierte Web-Shop

eZ Systems wurde 1999 aus einem einfachen 
Anliegen heraus gegründet: Menschen, die 
zusammenarbeiten, Erfahrungen und Ideen 
austauschen, können Großartiges bewirken. Aus 
dieser Idee heraus hat sich eZ zu einem dyna-
mischen Unternehmen entwickelt – mit einem 
starken Verbund aus Nutzern, Partnern, Kunden 
und den Mitarbeitern von eZ. Heute beschäftigt 
eZ ca. 80 engagierte und talentierte Experten 
vieler unterschiedlicher Nationalitäten in seinen 
Niederlassungen in Norwegen, Ukraine, Frank-
reich, Kanada und Deutschland. Hinzu kommt 
eine lebendige eZ-Community mit vielen Tausend 
Enthusiasten rund um den Erdball.

Unsere Vision von freier und offener Software 
wird von einem Geschäftsmodell getragen, das 
innovative Open-Source-Entwicklung mit den 
geprüften Strategien traditioneller Software-
Entwicklung verbindet. In Zusammenarbeit mit 
Partnerfi rmen und Community helfen wir multi-
nationalen Konzernen, lokalen Behörden sowie 
humanitären Organisationen, unsere Software-
Lösungen einzusetzen.
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